Servicios Publicos de RULIS: Inicio de
Sesion y Registro (Usuarios Externos)

Una Guia de Ayuda de RULIS

Roles Involucrados Ultima Revisién
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Introduccion

El médulo de Permiso de Servicios Publicos de RULIS incluye funcionalidades para que los usuarios
externos puedan crear y dirigir individuos y companias. Estos individuos y companias son referidos
mencionan al crear una solicitud de permiso de servicios publicos. Esta guia de informacion describe
el proceso para cuando se registre por primera vez, cuando cree una nueva compafiia, cuando
aplique para hacerse un miembro de una compafia existente, cuando aplique para vincular su
compaiia a la unidad organizativa a otra unidad organizativa de otra compafiia, y para aprobar la
peticion para ser miembro de o para vincular tu compaifia.

mo O-HOP>»-HZO0O0

Utilice esta guia de informacion para realizar los siguientes pasos:

Todos los usuarios: Iniciar sesion por primera vez

Después de iniciar sesion:
Si su companiia de Servicios Publicos o Consultora no esta creada en RULIS, siga estos pasos:

* Crear una nueva compania.

Si su compania de servicios publicos o consultora ya esta creada en RULIS, siga estos pasos:

« Individual: Unirse a una compania existente como miembro.

Para vincular compafia con el fin de acceder a las solicitudes de permisos de esa compaiia, siga

estos pasos:

mo OW-—=20MT

« Empresa: Solicitar vinculacién a una compania existente.

Para aprobar una solicitud de vinculacion a su compaifiia, siga estos pasos:

 Aprobar la Solicitud de una Persona para Unirse a su Unidad Organizativa como Miembro

Solo se exige si la direccidon de correo electronico de la persona no tiene el nombre de su
compania como dominio, (ejemplo: sunombre@nombredesucompania.com).

« Aprobar una Solicitud de Vinculacion a su compania desde Otra compairiia
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Iniciar Sesion por Primera Vez

Cuando inicie sesion en el médulo de permisos de servicios publicos de RULIS por primera vez,
siga los siguientes pasos.

1. Haga clic en el enlace de Inicio de Sesion de RULIS desde el sitio web TxDOT.gov,

mo O-HOX>»-HZO0O0

Login to RULIS
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2. Aparecera la pagina Sign In (Iniciar Sesioén).

Haga clic en Pingldentity. Sign In

User name or email address

O Remember Forgot Password?

B Pingldentity.

WVO—-—0O0—<2TmMw”

ACCOUNT VERIFICATION
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Aparecera la pagina Sign On (Inicio de Sesion).

Sign On

mo O-HOP»HZO0O0

3. Ingrese su direccién de correo electronico () y haga clic en Next (Siguiente).

Aparecera el campo Password (Contrasefa) y otras opciones.

Sign On
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Change Password? | Trouble Signing On?

Don't have an account? Registar now

NO—0O0—<oTmMmw”m
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4. Haga clic en Register now (Registrese ahora).

Create Your Account

Aparecera la pagina Create Your Account (Crear su Cuenta).

5. Ingrese su nombre.

Ingrese su apellido.

6
7. Ingrese su numero de teléfono.
8

Ingrese su contrasena.

@ La contrasefia debe cumplir con los requisitos de IT de TxDOT:

Debe contener al menos 16 caracteres.
Debe contener un maximo de 32 caracteres.

La contrasefia no debe ser la misma que las ultimas 24 contrasefias utilizadas.

El tiempo minimo después de cambiar una contrasefia antes de que el usuario pueda

cambiarla nuevamente es de 1 dia.

El tiempo maximo que un usuario puede continuar usando la misma contrasefia antes de

que deba cambiarla es de 180 dias.

C Los usuarios deben iniciar sesion cada 180 dias para mantener su cuenta en estado activo. Las

cuentas se bloquearan automaticamente después de 180 dias de inactividad. Si se le solicita

contactar al administrador del sitio o del sistema, debe enviar un correo electrénico a

ROW_Applicaitons _Helpdesk@txdot.gov para obtener ayuda.

GUIA DE AYUDA DE -
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9. Haga clic en Create Account (Crear Cuenta).

Aparecera la pagina Email Verification (Verificacion del Correo Electronico).

Email Verification

A verification email has been sent to shannonmccartyemail@gmail.com. Please check your email and enter the security
code here

Enter Security Code

mo O-HOP»-HZO0O0

Need a new code? Resend

Cancel

vianage Profile

10. Ingrese el cédigo de seguridad enviado a su correo electrénico y haga clic en Continue
(Continuar).

Aparecera la pagina Registration Flow (Flujo de Registro).

Registration Flow
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You are not part of a company organization unit, please apply to the company

organization unit you work for (your direct employer). If your company is not on the list, S
please register a new company. E
R
© CONTINUE \/
I
C
I
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Crear una Nueva Compaiia

Después de iniciar sesion:
Si su companiia de Servicios Publicos o Consultoria no esta creada en RULIS, siga estos pasos:

Aparecera la pagina Select the company organization unit you work for {your direct
employer} to request admission (Seleccione la unidad organizativa de la empresa para la que
trabaja {su empleador directo} para solicitar admision).

Search for your organizational unit within your employer's company and click apply. If you're not part of a company and registering as an individual, click
NEXT.
Q

Select ~ Companies/Individuals ~  Organizational Unit ¥ Organizational Unit Manager v

 APPLY Austin Permitting TREY TURNER

 APPLY City of Conroe Keith Petru

 APPLY Default 11459-202371618364 Jennifer Walter - Managers: Jennifer Walter

+ APPLY Default 11521-202371020269 Chad Leingang - Managers: Chad Leingang

 APPLY Default 11609-20237165914 Scott Holden - Managers: Scott Holden

 APPLY Default 11747-202371023958 Janelle Hagen - Managers: Janelle Hagen

 APPLY Default 11763-202371023213 OCTAVIO RANGEL - Managers: OCTAVIO RANG...

 APPLY Default 11763-202371033585 OCTAVIO RANGEL - Managers: OCTAVIO RANG...

 APPLY Default 11834-202371621481 Lisa Walker - Managers: Lisa Walker

 APPLY Default 11834-202371727235 Lisa Walker - Managers: Lisa Walker

 APPLY Default 11863-20237925858 Scott DeBerry - Managers: Scott DeBerry

 APPLY Default 11881-202371533195 Oscar Uribe - Managers: Oscar Uribe

 APPLY Default 12048-202371020503 Obed | Miramontes - Managers: Obed | Miram...

 APPLY Default 12095-20237149731 Mears MCI - Managers: Mears MCI

 APPLY Default 12104-202371714618 Jack Greer - Managers: Jack Greer

 APPLY Default 12149-202371544398 Joel Valdez - Managers: Joel Valdez

 APPLY Default 12310-202371431364 LAURA WALIGURA - Managers: LAURA WALIGU.

 APPLY Default 12370-2023792648 Tracy Odom - Managers: Tracy Odom

BACK If your company is not registered click NEXT.
If you have questions about your company’s organizational unit, contact the organizational unit manager before completing your registration. “

12. Para asegurarse de que la compafian ' sta previamente, ingrese el nombre de la compaiiia en el
campo Search (Buscar) y haga clic en

13. Para crear una nueva organizacion de compafiia, haga clic en Next (Siguiente).

Aparecera la pagina Create Contact (Crear Contacto).

@ Individual (Persona/Individuo) se utiliza
cuando una compaiiia ya existe en el sistema Create contact
RULIS. Al utilizar esta opcion, usted solo
solicitara ser miembro, (es decir, empleados —— —
de la compaiiia de servicios publicos o ' - NY |
consultora con el mismo dominio de correo - ' .

electrénico).

Company (compaiia) se utiliza cuando una compania no existe en el sistema RULIS y debe ser
creada, (compaiiia de consultoria o empresa de servicios publicos)
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@ 2000

Create contact

C
o)
. . N
14.Haga clic en Company (compainiia). T

La ventana Create Contact (Crear contacto) cambia para incluir cuatro pestafas en la pestafia principal
Contact (Contacto): A
* Company Name (Nombre de la compaiia) * Company Address (Direccion de la (_IE

« Contact Information (Informacién de compaiiia)

contacto) * Billing Address (Direccién de facturacion) o)
D
E

Contact Organizational Units

Company Name Contact Information Company Address

CANCEL

P
E
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I
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E

@ Se deben completar todos los campos obligatorios para guardar el contacto. Si algun campo
obligatorio esta incompleto aparecera un mensaje en la parte superior de la ventana que indica
“Data Incomplete or Missing” (Datos incompletos o faltantes).

Company Name (Nombre de la compaiiia)

1. Ingrese el nombre de compaiiia.

Contact Information (Informacion de contacto)

Ingrese un nombre.

Ingrese un apellido.

Ingrese un rol (no es obligatorio).

Ingrese un teléfono.

Ingrese un teléfono movil (no es obligatorio).
Ingrese un correo electrénico.

WO—-—0O0—<TMw®

Noa~WON

Company Address (Direccion de la compaiiia)

15. Ingrese una direccion postal. (hasta 3 lineas)
16.Ingrese un cédigo postal, una ciudad y un estado.
17.Ingrese un teléfono y un correo electrénico.
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Billing Address (Direccién de facturacion)

« Sila direccién de facturacion es la misma que la direccion ingresada en la pestana anterior, deje
la casilla marcada.

« Sila direccién de facturacion no es la misma que la direccién ingresada en la pestafia anterior,
haga clic en la casilla de verificacidén para eliminarla e ingrese una direccion, cédigo postal, ciudad,
estado e informacion de contacto diferentes.

18. Haga clic en SAVE (Guardar).

Aparecera una pagina con el siguiente mensaje.

mo O-HOP>»AHZOO

19. Haga clic en Ok (Aceptar).

Legal Entity Successfully
Created, You Can Now Create
a Permit

El nuevo contacto de la organizacion aparece en la tabla de la pagina
“Companies/Owners/Contacts” (Companias/Propietarios/Contactos) y ahora esta
disponible como referencia al crear una solicitud de permiso de servicios publicos.
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Individual: Unirse a una Compainia Existente como Miembro

Si su compainiia de Servicios Publicos o Consultora ya esta creada en RULIS, siga estos pasos:

1. Aparecera la pagina Select An Organization Unit (Seleccionar una Unidad Organizativa). Si
no es asi, haga clic en Company Organizational Units and Linked Companies (Unidades
Organizativas de la Compaiia y Compafias Vinculadas) en la barra de menu y luego haga clic
en Apply (Aplicar) para una Existing Company Organizational Unit (Unidad Organizativa de
Compaiiia Existente).

Search for your organizational unit within your employer's company and click apply. If you're not part of a company and registering as an individual, click
MEXT.

mo O-HOP»-HZO0O0O

Select * Companies/Individuals ~ Qrganizational Unit ~ Organizational Unit Manager
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2. Ingrese el nombre de la compafiia en el campo Search (Buscar) y haga clic en
3. Haga clic en Apply (Aplicar) junto a la compania deseada.

Aparecera la pagina Add Message (Agregar Mensaje).

Add Message

NO—0O0—<oTmMmwym

CANCEL

4. Escriba un mensaje para acompanar su solicitud.
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@ 2000

5. Haga clic en Save (Guardar).

Aparecera el mensaje que indica que su solicitud ha sido enviada.

Your request has been sent,
please wait for the acceptance
from the company manager.

6. Haga clic en Ok (Aceptar).

@ Para ver el estado de su solicitud, haga clic en Organization Units (Unidades
Organizativas) en la barra de menu.

@ Si su direccién de correo electronico tiene el nombre de su empresa como dominio, (ejemplo:
sunombre@nombredesuempresa.com), no se requiere un paso de validacion separado.

De lo contrario, espere a ser aceptado antes de crear un permiso como miembro de una
unidad organizativa.
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Empresa: Solicitar Vinculacion a una Compainia Existente

Si usted es un consultor de servicios publicos que crea un permiso en nombre de un propietario de
servicios publicos, debera seguir estos pasos para solicitar vincular su unidad organizativa con la
unidad organizativa de la empresa de servicios publicos.

1. Desde la pagina de inicio, haga clic en Company Organizational Units and Linked
Companies (Unidades Organizativas de la Empresa y Empresas Vinculadas) en la barra
de menu.

Aparecera la pagina Organizational Units (Unidades Organizativas).

mo O-HOP»-HZO0O0O

C T i linked Companies @ ORGANIZATIONAL UNIT NAME:
Company Organizational Units and Linked Companies ORGANIZATIONAL UNIT OWNER:

To submit permits on behalf of ancther company, click an organizational unit an the left pane and 5o to the linked company organizational units tab on the right pane, Click the button “+ LINK COMPANY ORGANIZATIONAL UNIT™ to request the link

ORGANIZATION CHART
<+ APPLY TO AN EXISTING COMPANY ORGANIZATION UNIT

Utility AABB - John Griffin,Rich Truitt, 1561 - test test - Utility AABE ( S 4) (la3)[2

GEO.works International inc. - Richard Manser - CEO Department | & 1) (s 13 . . .
Please select a company organizational unit from the left panel.

Haga clic en su Compaiiia en el panel izquierdo.

P
E
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Haga clic en la pestafia Linked Company Organizational Units (Unidades Organizativas de
la Compaifiia Vinculada).

= ,, - - e e .9 . ORGANIZATIONAL UNIT NAME: UTILITY AABB
Company Organizational Units and Linked Companies @ ORGANIZATIONAL UNIT OWNER: ADMIN
t5 on behalf of anot click an organizational unit on the left pane and go 1o the linked company organizatic t5 tab on the right pane. Click the button * LINK COMPANY ORGANIZATIONAL UNIT™ to request the link
oo '
ORGANIZATION CHART & Members M Companies/individuals & Linked Company Organizational Units C
+ APPLY TO AN EXISTING COMPANY ORGANIZATION UNIT
Actions Lin=. © ies/Individual: v Or izati 1 Unit ~ Approved By I
Utility AABB - John Griffin,Rich Truitt, 1561 - test test - Utility AABB ( & 4) ( ba3)(2
GEQ.works International inc. - Richard Manser - CEQ Department (& 1) (143 0
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4. Haga clic en + Link Company Organizational Units (Vincular Unidades Organizativas de la N
Compaiiia).
Aparecera la ventana emergente Search for the company organizational unit and click apply A
(Buscar la unidad organizativa de la compania y hacer clic en Aplicar). C
Search for your organizational unit within your employer's company and click apply. If you're not part a company and registering as an individual, click
\jorc our organizatio ployer's comp ick app ot part of pany st as d T
Select ~  Companies/individuals ~ Organizational Unit ~ Organizational Unit Manager

1. Ingrese el Nombre de la Compaiiia en el campo Search (Buscar).

P
E
R
M
I
S
o
D
E

2. Haga clic en la lupa para completar la busqueda.

3. Haga clic en el boton Apply (Aplicar) junto a la compafiia deseada.

Aparecera la pagina Add Message (Agregar Mensaje).

Add Message

NO—0O0—<oTmMmwm

CANCEL

4. Ingrese un mensaje para enviar al gerente de la empresa solicitando que acepte su solicitud
para compartir la informacién sobre la solicitud de permisos de servicios publicos.

5. Haga clic en Save (Guardar).
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Aparecera el mensaje Request Added (Solicitud Agregada).

B Apgly for & Pemit [T Applications DN OWnersAContac Organizational Unit four nequest s been sent. please
w” wait for the acceptance from the
COMpany manager.

C v Org ational U d Linked C jes @ ORGANIZATIONAL UNIT MAME: DEFAULT 11207-20235306488

ompany Organizational Units and Linked Lompanies ORGANIZATIONAL UNIT OWNER: SHANNONMCCARTYEMAILEGMAIL COM

B )
ORGANIZATION CHART + AFPLY TO AN EXISTING COMPANY ORGANIZATION UNIT - Membe ImComparie il @PLinked comparny (anizanon unit
w GMail Company - Shan McCary - Defaul 11207- 20235306458 { & 1) (l ) = Actions Lis  Name ~  Approved By « View Userss. ViewL &
Shannons Company - Shannon MoCarty - Default 11214 20235302220 (.20 (e 1) = I

Para ver el estado de su solicitud, haga clic en Organization Units (Unidades Organizativas) en la
barra de menu.

1. Para ver el estado de su solicitud, seleccione la unidad organizativa a la que hizo la solicitud y

haga clic en Pending Requests (Solicitudes Pendientes).

Aparecera la pagina Pending Requests (Solicitudes Pendientes).

Pending requests
Companies/Owners/Contacts ~ Name ¥ Request Date . Type 2
Shannon's Utility Company 5 - Sha... OU 2327 Deleted 2023-06-23 Member Request Sent
Shannon's Utility Company 4 - Tab... OU 2328 Deleted 2023-06-27 Member Request Sent

CLOSE

2.Haga clic en Close (Cerrar).
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Aprobar la Solicitud de un Individuo para Unirse a su Unidad Organizativa
como Miembro

Esto solo es necesario si la direccién de correo electronico de la persona no tiene el nombre de su
empresa como dominio, (ejemplo: sunombre@nombredesucompania.com).

Para aprobar la solicitud de una persona para vincularse a su compaiiia, siga estos pasos:

1. Haga clic en Organizational Units and Linked Companies (Unidades Organizativas y
Compaifiias Vinculadas) en la barra de menu.

2. Haga clic en la carpeta de su organizacién a la izquierda.
El panel derecho mostrara las solicitudes.

mo O-HOP»AHZOO

ORGANIZATIONAL UNIT NAME: DISTRICT DESIGN / PROJECT MANAGEMENT {{DALLAS}}
ORGANIZATIONAL UNIT OWNER: ADMIN

mEE=S
& Members p . 2 v ed Compa . anization s

[
F
@

Action Id User Name Email Address Phone Number Shared Contacts .. Can Manage O.U. =

El mensaje del Solicitante aparece en el campo Email Address (Correo Electronico) hasta que se
acepta.

P
E
R
M
I
S
o)
D
E

3. Haga clic en la marca de verificacion azul para aceptar la solicitud.

4. Haga clic en el icono “x” rojo para rechazar la solicitud.

Si se acepta la solicitud, aparecera el mensaje Are you sure? (;Esta seguro?).

Are you sure?

NO—0O0—<oVmM”M

5. Haga clic en Yes (Si).
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La persona se muestra como Member (miembro) y el campo Email Address (Correo Electrénico)
esta completado.

X ORGANIZATIONAL UNIT NAME: UTILITY AABB
panies @

Company Organizational Units and Linked Cc

ORGANIZATIONAL UNIT OWNER: ADMIN

ORGANIZATION CHART - Members IuCompanies/individua &Linked Comy Irganizational Units
+ APPLY TO AN EXISTING COMPANY ORGANIZATION UNIT
. Action ¥ Id ~ User Name ~ Email Address ¥ Phone Number ~

Utility AABB - John Griffin,Rlch Truitt, 1561 - test test - Utility AABE [ & 4) (ku3)[2
GEQ.works International inc. - Richard Manser - CEO Department (& 1) (b 1)[3

zman.net rica 000

ultant@mail.com_disabil...

Puede marcar la casilla de verificacion para otorgar los siguientes permisos al miembro:

6. Shared Contacts (Contactos Compartidos) — Puede modificar los contactos compartidos.

7. Can Manage O.U. (Puede administrar la U.O.) — Puede administrar la unidad organizativa
(puede eliminar o agregar personas al grupo y recibir notificaciones por correo electrénico para
completar el Utility Owner Acknowledgement (Reconocimiento del Propietario de Servicios
Publicos)

Para agregar miembros adicionales a su organizacion,

8. Haga clic en Add a Member (Agregar un Miembro) y eliminar.
9. Ingrese el correo electrénico del usuario.

10. Haga clic en OK (Aceptar).

C El creador del permiso debe agregar el contacto al permiso para que la solicitud se comparta
con ese miembro especifico de la empresa.
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Aprobar una Solicitud de Vinculaciéon a su Compaiia desde Otra Compaiia

Para vincular una Unidad Organizativa de Empresa (para que una empresa de consultoria pueda
crear/administrar solicitudes de permisos para una empresa de servicios publicos), siga estos pasos.
Solo un gerente de una unidad organizativa puede aceptar o rechazar una solicitud para ser miembro
de la unidad organizativa/solicitud de Unidad Organizativa de Empresa Vinculada. Esto le permitira
compartir solicitudes de permisos.

1. Desde la pagina de inicio, haga clic en Organizational Units (Unidades Organizativas)
en la barra de menu.

2. Haga clic en la pestafa Linked Company Organization Units (Unidades Organizativas
de Compaifiia Vinculada).

R e D oF : ORGANIZATIONAL UNIT NAME: UTILITY AABB
Company Organizational Units and Linked Companies @  GreaNIZATIONAL UNIT OWNER: ADMIN

| ? | Info - request link ‘7 PENDING REQUESTS
ORGANIZATION CHART & Members M Companies/ind E &PLinked Company Organizational Units
<+ APPLY TO AN EXISTING COMPANY ORGANIZATION UNIT
Actions Lim:. Companies/Individuals ~ Organizational Unit ~ Approved By

Utility AABE - john Griffin,Rich Truitt, 1561 - test test - Utility AABB ( & 4) (le3){2
GEO.works International inc. - Richard Manser - CEO Department ( & 1) (ba1){3

El mensaje de la compafiia aparece en el campo Approved by (Aprobado por) hasta su aceptacion.

3. Haga clic en la marca de verificacion azul para aceptar la solicitud.

4. Haga clic en el icono “x” rojo para rechazar la solicitud.

Si se acepta la solicitud, aparecera el mensaje Are you sure? (;Esta seguro?).

Are you sure?

5. Haga clic en Yes (Si).

La empresa se muestra como aceptada y el campo Approved By (Aprobado Por) aparece lleno.
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